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Présentation de Jamespot (version courte)

Depuis 2005, Jamespot propose à ses clients 4 produits packagés et plus de 100 applications métiers pour répondre à tous leurs besoins de communication et de collaboration interne. 
Réseau social d’entreprise, intranet de communication, bureautique en ligne et animation de réunions, les produits Jamespot sont 100% français, sécurisés et sont déployables en quelques clics pour permettre aux organisations d’aller encore plus vite dans leur transformation digitale. 


Présentation de Jamespot (version longue)

Carte d'identité
Nom : Jamespot
Année de création : 2005
Nationalité : Française
Nombre de collaborateurs : 35 (2021)
Activités : Édition de logiciels
 
Description
 
Jamespot est un éditeur de logiciels français spécialisé dans les logiciels collaboratifs.
Créé en 2005 par Alain Garnier, Paul Giraudon et Matthieu Lluis, l'éditeur propose aujourd'hui aux organisations de toutes tailles sa plateforme collaborative sur laquelle il est possible d'installer un ensemble d'applications selon ses propres besoins. 

À date, le Jamespot Store (gestionnaire d'applications de la plateforme Jamespot) comptabilise plus de 100 applications regroupées en 6 catégories selon les usages classiques des organisations : communication interne, collaboration, gestion de projet, innovation, gestion des connaissances, métiers.

Ayant à cœur de répondre aux demandes de ses clients, Jamespot a regroupé ses applications pour proposer 4 produits packagés et articulés autour d'une application centrale :
· Open Agora, son Réseau Social d'Entreprise articulé autour d'un flux d'activités typiques des réseaux sociaux grand public
· Fast Intranet, son intranet articulé autour d'un portail d'actualités et d'applications
· Diapazone, sa solution d'animation de réunions complète articulée autour de la visioconférence Jamespot
· WeDoc, sa suite bureautique articulée autour d'une banque documentaire souveraine et sécurisée
Chaque client ayant ses propres spécificités, il sera possible de partir d'une base neutre et d'installer l'ensemble des applications nécessaires pour travailler au quotidien. Ainsi, au-delà des classiques RSE, intranets et digital workplaces, vous pourrez créer sur Jamespot :
· Un réseau d'entraide (FAQ, questions & réponses...)
· Un laboratoire d'idées (remontée d'idées, appels à projets...)
· Un outil de gestion de projet (rôles, tableaux, tâches...)
· Une base de connaissances (banque documentaire, FAQ, on boarding...)
· Une solution d'animation de franchises ou de sites (animation de grand réseau, Fast Intranet...)
Toutes les organisations trouvent une réponse à leurs problématiques métiers grâce Jamespot.
  
Jamespot compte aujourd'hui plus de 350 clients en France et à travers le monde (Madagascar, les Îles Comores, Canada...). Parmi eux, on retrouve des organisations privées bien connues comme Stockomani, Renault, la France Mutualistes, Mafter Bourgeat ; mais aussi de grandes administrations publiques comme l'Assurance Maladie, BPIfrance, le ministère de l’Environnement, la Direction du Budget ; et associatives comme le GFII, Numeum, l'Unapei, France Clusters. Plus de 400000 utilisateurs se connectent sur une plateforme Jamespot chaque jour.

Côté service, Jamespot a été à plusieurs reprises récompensée pour la qualité de son accompagnement et de son service client. 
Entre l'accompagnement personnalisé, les formations hebdomadaires, les rencontres clients... chaque client est suivi par Jamespot pour lui permettre d'exploiter l'entièreté du potentiel de la solution. 
 
Engagée pour l'environnement, la sécurité sur le web, et la souveraineté numérique, Jamespot, par la voix de ses fondateurs et de son équipe, participe régulièrement à des colloques et autres interventions sur ces sujets, faisant de la société une voix de référence sur le marché du numérique.

En savoir plus :
www.jamespot.com 

Contact :
+33 (0)1 48 58 18 01 ou info@jamespot.com 
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